
 بسمه تعالی

   فرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی

 1 ضمیمه     
 (18881458184) :شٌاسِ خذهت -2 عشح اجشاي دس تشتش ّاي ششكت تعييي ٍ عشح كلي اسصياتيعٌَاى خذهت: -1
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اسائِ دٌّذُ 

ت
خذه

 هاصًذساىششكت آب هٌغقِ اي  ًام دستگاُ اجشايي: 

 ششكت هذيشيت هٌاتع آب ايشاى ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

صا
هشخ

 

 عشح اجشاي دس تشتش ّاي ششكت تعييي ٍ عشح كلي اسصياتي ششح خذهت

  (G2C) خذهت تِ شْشًٍذاى     ًَع خذهت 
  (G2B) خذهت تِ كسة ٍ كاس    

ًَع (G2G)هت تِ ديگشدستگاُ ّاي دٍلتيخذ    
 

هخاعثيي
 

   

 تصذي گشي     حاكويتي     هاّيت خذهت 

 سٍستايي     شْشي     استاًي     هٌغقِ اي     هلي     سغح خذهت

 هالکيتت ثث    تاهيي اجتواعي     كسة ٍ كاس    هاليات    سلاهت   آهَصش    تَلذ      سٍيذاد هشتثظ تا:

 سايش   ٍفات   ّاهذاسک ٍ گَاّيٌاهِ    تاصًشستگي    اصدٍاج    تيوِ    تاسيسات شْشي     

 سخذاد سٍيذادي هشخص      فشاسسيذى صهاًي هشخص    تقاضاي گيشًذُ خذهت         ًحَُ آغاص خذهت

 سايش:  ...     تشخيص دستگاُ    

ًجام هذاسک لاصم تشاي ا
 خذهت

 كپي تشاتش اصل گَاّي تاسيس)تشاي ششكت ّا ٍ هالکيي حقَقي(.

  تالادستيقَاًيي ٍ هقشسات 
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ت
ت خذه

جضييا
 

 هاُ        فصل          سال          خذهت گيشًذگاى دس:    18                  ت گيشًذگاىآهاس تعذاد خذه
  خذهت: اسايِ صهاى هذتهتَسظ 

 تاس دس:       هاُ        فصل          سال                                  يکثاس تشاي ّويشِ                     تَاتش

  هشاجعِ حضَسي تعذاد تاس

ّضيٌِ اسايِ خذهت)سيال( تِ 
 خذهت گيشًذگاى

 پشداخت تصَست الکتشًٍيک شواسُ حساب )ّاي( تاًکي هثلغ)هثالغ(

  2165885884889 ٍاتستِ تِ ًشخ هصَب

   

. . .   
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ت
ًحَُ دستشسي تِ خذه

 

 ى ّوِ يا تخشي اص آى آدسس دقيق ٍ هستقين خذهت دس ٍتگاُ دس صَست الکتشًٍيکي تَد

 
  ًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت دس صَست الکتشًٍيکي تَدى ّوِ يا تخشي اص آى:

 سساًِ استثاعي خذهت ًَع اسائِ هشاحل خذهت

ت
لاع سساًي خذه

دس هشحلِ اع
 الکتشًٍيکي     

 
 ايٌتشًتي )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ كاستشدي(    
 پست الکتشًٍيک                         اسسال پستي    
 تلفي گَيا يا هشكض تواس                پيام كَتاُ    
 سايش)تاركشًحَُ دستشسي(    

ت  غيشالکتشًٍيکي    
ضشٍس

ركش 

ي
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسک   
 ًثَد صيشساخت استثاعي هٌاسة   
 سايش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلي   
 استاًي   
 شْشستاًي   

   

    



ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 الکتشًٍيکي    
 

 ايٌتشًتي )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ كاستشدي(    
 ستيپست الکتشًٍيک                         اسسال پ    
 تلفي گَيا يا هشكض تواس                پيام كَتاُ    
 دفاتش پيشخَاى     

 شواسُ قشاسداد ٍاگزاسي خذهات تِ دفاتش پيشخَاى:
 عٌاٍيي هشاتِ دفاتش پيشخَاى   
 سايش)تاركشًحَُ دستشسي(    

ت  غيشالکتشًٍيکي    
ضشٍس

ركش 

ي
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسک   
 ًثَد صيشساخت استثاعي هٌاسة   
 سايش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلي   
 استاًي   
 شْشستاًي   

ت
هشحلِ تَليذ خذه

)فشايٌذ داخل دستگاُ  
يا استثاط تا ديگش 

دستگاُ ّا (
 

 الکتشًٍيکي    
 

 (ERP )هاًٌذ ايٌتشاًت داخلي دستگاُ يا ايٌتشًتي )هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(           ايٌتشاًتي    
 سايش )تاركشًحَُ دستشسي(پست الکتشًٍيک                              

 غيشالکتشًٍيکي    
ت 

ضشٍس
ركش 

هشاجعِ 

ي
ضَس

ح
  

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 الکتشًٍيکي    
 

 استشدي(ايٌتشًتي )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ك    
 پست الکتشًٍيک                         اسسال پستي    
 تلفي گَيا يا هشكض تواس                پيام كَتاُ    
 دفاتش پيشخَاى     

 شواسُ قشاسداد ٍاگزاسي خذهات تِ دفاتش پيشخَاى:
 عٌاٍيي هشاتِ دفاتش پيشخَاى   
 سايش)تاركشًحَُ دستشسي(    

ت  الکتشًٍيکيغيش    
ضشٍس

ركش 

ي
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسک   
 ًثَد صيشساخت استثاعي هٌاسة   
 سايش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلي   
 استاًي   
 شْشستاًي   
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استثاط
 

ت
خذه

تا 
 

سايش
 

ساهاًِ
 

ّا 
لاعاتي( 

ي اع
)تاًکْا

 دس
دستگاُ

 فيلذّاي هَسدتثادل گشًام ساهاًِ ّاي دي 
 
 

استعلام  استعلام الکتشًٍيکي
غيش 

 الکتشًٍيکي

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ي 

ا

(
B

atch
) 
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استثاط

 
ت

خذه
تا 

 
سايش

 
ي ديگش

دستگاّْا
ًام ساهاًِ ّاي دستگاُ  ًام دستگاُ ديگش 

 ديگش
فيلذّاي 
 هَسدتثادل

هثلغ 
)دسصَست 

 پشداخت
 ّضيٌِ(

 غيشالکتشًٍيکي استعلام اگش استعلام الکتشًٍيکي
ظ :است، استعلام تَسظ

تشخ
 o

n
lin

e
 

دستِ
ي 

ا

(
B

atch
) 

 دستگاُ          
 كٌٌذُ هشاجعِ    

 دستگاُ          
 كٌٌذُ هشاجعِ    

 دستگاُ          
 كٌٌذُ هشاجعِ    
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عٌاٍيي 
ت

ي خذه
فشايٌذّا

 

     

1- 

2- 

3- 

. . . . 

 ًوَداس استثاعي فشايٌذّاي خذهت -18
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :هشتَط ٍاحذ :الکتشًٍيک پست :تلفي :فشم كٌٌذُ تکويل خاًَادگي ًام ٍ ًام

 


